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SISAOVIEN ASENNUS- JA HUOLTO-OHJE

Tilaajan vastuuseen kuuluu varmistaa, ettd timd asennus- ja huolto-ohje sdilytetddn asianmukaisesti ja
pidetddn saatavilla muiden rakennusasiakirjojen tapaan.

KUN OLET SAANUT OVILAHETYKSEN:

Tarkasta ovet heti ldhetyksen saavuttua. Huomautukset on ehdottomasti tehtdva 7 pdivan kuluessa
lahetyksen vastaanottamisesta osoitteeseen www.fenestra.fi. Valitse palaute / reklamaatioilmoituslomake
tai sdahkopostilla jalkimarkkinointi@fenestra.fi. Kuljetusvauriotapauksissa katso rahtikirjan ohjeet.
Virheellistd tai vioittunutta tuotetta ei saa asentaa ilman valmistajan lupaa!

Ovipakettia ei saa nostaa liinoilla ilman nostotukea. Jos liinanostoa kdytetddn, ovien yhteenpuristuminen
on ehkdistdvd yld- ja alapuolisilla puristustuilla jokaisen liinan kohdalta.

SISAOVIEN VARASTOINTI

Sisdovet tulee varastoida aina sisatiloihin kuivaan ja tasaldmpdiseen paikkaan siten, etteivdt ne ole alttiina
kolhuille tai kosteudelle. (Ovessa oleva suojamuovi ei suojaa kosteudelta/vedeltd).

Ovia ei saa varastoida kostealle alustalle, koska alustasta nouseva kosteus saattaa tiivistyd oveen ja
aiheuttaa vaurioita (mm. maalin/lakan hilseilya ja reunanauhojen irtoilua).

Irralliset ovilevyt tulee varastoida paallekkdin tasaiselle alustalle ovien kieroutumisen estamiseksi.
Ladonnassa tulee huolehtia siitd, ettei ovilevyjen valiin jad mitddn, mikd aiheuttaa levyjen painautumia.
Alé koskaan varastoi ovia laittamalla niité vinoasentoon seindi vasten pystyyn. Ovet voivat taipua
pysyvasti kaareviksi.

Lasiaukollinen, valkoiseksi maalattu muotopuristepeiliovi saattaa kellastua, jos sitd pidetddn tehtaan
paketissa yli 6 kk.

Viiluovet, varsinkin lakattu vaalea koivu, ovat herkkid auringon UV-valolle/keinovalolle. Siitd syystd ovia ei
saa varastoida auringonvalossa. Valmistaja ei vastaa tuotteista, joihin on tullut valon vaikutuksesta raitoja
tai tummentumia.

HUOM!

Valmistaja ei vastaa tuotteista, jotka ovat menneet pilalle puutteellisen suojauksen tai varastoinnin vuoksi.
Esimerkiksi autotallivarastointi ei ole riittdvan hyvd. Levyrakenteisia sisdovia ovat laakaovet, peiliovet ja
palo-ovet. Ndma ovet on tarkoitettu kuivien tilojen sisdoviksi. OVILEVYA EI SUOSITELLA ASENNETTAVAKSI
TILAAN, JOSSA OVEN ERI PUOLILLA ON SELVA LAMPOTILAERO, esimerkiksi pannuhuoneisiin ja
puuvarastoihin tai kosteisiin tiloihin, kuten kylpyhuoneisiin.

Valmistajan takuu ei koske ovia, jotka on asennettu kosteisiin olosuhteisiin, kuten esim. pesuhuoneeseen
tai sellaiseen tilaan, jossa on suihkumahdollisuus, tai tilaan, jossa oven eri puolilla on selvd ldmpétilaero.
Oven pinnan laatua tarkastellaan noin 1,5 metrin etdisyydeltd valon tullessa tarkastelijan takaa.

SISAOVIEN ASENNUS

1. Tarkista asennusaukon mitat ja varmistu, ettd kynnyksen alusta on suorassa ja tasainen.

2. Aseta karmi paikoilleen ja kiilaa jokaisen kiinnitysreian kohdalta ja kulmista.

Tarkista karmin suoruus vesivaa’alla, myds karmin ristimitta (kuva 1).

Kiinnita karmi karminkiinnitysruuveilla jokaisesta kiinnityskohdasta ja kiristad ruuvit kevyesti.

4. Nosta ovilevy saranoille ja tarkista, ettd tiivisteet (ddneneristys- ja palo-ovissa) vastaavat tasaisesti ja
ettd oven joka puolella on samansuuruiset kdyntivalit. Kdyntivdlykset saranapuolella 1,5 - 2,0 mm,
lukkopuolella 2,0 - 2,5 mm, ylapddssa 2,0 - 2,5 mm ja kynnyspddssé 2,5 - 3,0 mm.

Tarvittaessa loysaa tai kiristd kiiloja. Sopivan kdyntivélin [6ydyttyd kirista ruuvit lopullisesti.
Sulkeutumistiukkuutta voi sdataad lukon vastaraudan saatokieltd taivuttamalla.

5. Kiinnitd sisdovien irtokynnys paikoilleen sekd oven pintahelat. Peitd kiinnitysruuvien reidt muovi-

tulpilla. Asenna mahdollinen ovipumppu valmistajan ohjeiden mukaisesti ja listoita asennusrako.
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OSASTOIVAN OVIELEMENTIN ASENNUS

Osastoivaan ovielementtiin kuuluu myos ovielementin liittyminen sitd ymparoivdan rakennusosaan ja karmi

tulee kiinnittdd seindrakenteeseen tiiviisti ja lujasti. (Lisdtietoa RT-kortissa 42-10122.)

Osastoivien sisdovielementtien asennus tapahtuu samalla tavoin kuin sisdovien asennus. Lisaksi on syytd

huomioida muutama seikka:

1. Kiinnityskohtia tulee olla sivussa vahintdan nelja ja 1200 mm leveissd ovielementeissa lisaksi
ylakarmissa keskella yksi kiinnityskohta.

2. Karmi kiinnitetdan seindrakenteeseen puu- ja karmiruuveilla.

3. AANENERISTYSOVISSA karmin ja seindn vilinen asennusrako eristetdan POLYURETAANILLA TAI ERISTYS-
VILLALLA. Muista, ettd liian tiukkaan sullottu villa on huono eriste ja saattaa taivuttaa karmia. Leveilld
karmeilla polyuretaanitdyttd on syytd suorittaa kahdessa vaiheessa molemmin puolin karmia (kuva 2).

4. AANTA ERISTAVAN osastoivan oven karmin ja seindn vilinen sauma tiivistetdan elastisella saumaus-
massalla. Jos sauman leveys on enintddn 15 mm, riittdd kun sauma tiivistetddn toiselta puolelta.

Yli 15 mm leved sauma tiivistetdan molemmilta puolilta. Saumausmassan alustana kdytetdan pyoreas,
umpisoluista solumuovi- tai solukuminauhaa.

5. PALO-OVISSA karmin ja seindn vdlinen asennusrako eristetaan huolellisesti PALAMATTOMALLA
MINERAALIVILLALLA. Puurunkoisen Fenestran osastoivan oven karmin ja seindn vélinen rako voidaan
myds vaihtoehtoisesti tiivistdd PENOSIL Professional PU-Gunfoam Fire Rated -palonsuojauretaanilla, kun
raon leveys (d) on enintddn 30 mm ja rako on peitetty molemmin puolin puulistoilla (paksuus = 12 mm),
leveys = d + 12 mm VTT:n lausunnon mukaisesti (VTT-S-7548-09).

6. Ovensuljin ja lukko on asennettava niille paikoille, joissa on kiinnitystd varten riittavasti puuta.

7. Osastoiva ovi tulee pitdd suljettuna. Mikali ovi on joskus tilapdisesti auki, ei oven ja karmin véliin saa
asettaa kiiloja tms., koska ne vahingoittavat helposti saranoita ja ovirakennetta.

8. Jokainen tyyppihyvdksytty osastoiva ovi on valmistajan toimesta varustettu tyyppihyvaksyntakilvelld,
joka osoittaa, mihin palo- ja/tai daneneristysluokkaan ovi kuuluu. Kilped ei saa poistaa eikd sen paikkaa
muuttaa, myodskdan sitd ei saa maalata eikd peittaa.

Moduulimittaa 10 M x 21 M leveammait ja korkeammat osastoivat ovet tulee rakennuttajan erikseen
hyvaksyttaa paikallisella paloviranomaisella.

Asennuksessa tulleet mahdolliset pintaviat on syytd heti korjata esim. paikkamaalilla. Katso tarkemmin
tdméan ohjeen kohdasta Rikkoutuneen maalipinnan korjaaminen.

Jos rakennuskohteessa on vield jdljella sellaisia toitd, joiden vuoksi ovet saattavat likaantua, ovet on hyva
suojata esim. suojamuovilla (ovet kannattaa nostaa lopullisesti paikalleen vasta loppuvaiheessa).
HUOM! Viallista tuotetta ei saa asentaa ilman ovivalmistajan lupaa.
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SISAOVI KOSTEISSA TILOISSA (PESUHUON EET YMS.)

Sisdovi kestdd normaaleissa olosuhteissa ilmankosteuden aiheuttamat rasitukset. Kosteissa tiloissa on
kuitenkin oltava riittdva ilmanvaihto. Koska ovi ei kuitenkaan ole vedenkestdvd, saattaa roiskevesi ja
liiallinen kosteus aiheuttaa ovilevyn vadntymista, liimausten/reunanauhan irtoamista tai maalin halkei-
lua/hilseilya.

ERITYISHUOMIOITA:

Luokitellut ovet ovat poikkeuksetta painavia, ja sen vuoksi oven kdytdssd on noudatettava varovaisuutta
henkilovahinkojen vdlttdmiseksi. Ovessa kdytetddn muotoiltua erikoissilikonitiivistettd mahdollisimman
hyvin eristavyyden ja tiiveyden saavuttamiseksi. Tiivistys aiheuttaa ovea kiinni laitettaessa vastaponnis-
tuksen, siksi ovi ei valttdmdttd mene lukkoon pienelld voimalla, mm. ovipumppukdytolld. Varmista aina
vetdmalld, ettd ovi lukkiutuu kunnolla.

HUOLLA OVIA SAANNOLLISESTI!

Jotta ovet toimisivat moitteettomasti, niiden huollon taytyy tapahtua sddannéllisesti. Ilman asianmukaista
hoitoa ovissa saattaa alkaa ikdantymisen myotd ilmetd pintakdsittelyvaurioita, avaamis- ja sulkemis-
vaikeuksia, lukituslaitevikoja seka vetoisuutena tuntuvia ilmavuotoja.

Tarkista vuosittain, ettd ovien pinta on hyvd, helat ja lukot ovat tiukasti kiinni, tiivisteet ovat puhtaat ja
ehjat, ovet sulkeutuvat kunnolla, mahdolliset erikoistarvikkeet, kuten esim. ovipumput ovat kunnossa.

HELOJEN JA TIIVISTEIDEN HUOLTO

Helojen ja tiivisteiden kunto on tarkistettava kerran vuodessa ja vauriot on korjattava valittomasti.
Saranat, lukot, ovipumput ja parvekeovien pitkdsulkijat voidellaan seka helojen kiinnitykset tarkistetaan.
Samalla tarkistetaan, ettd lukon kaikki kiinnitysruuvit ovat kunnolla kiinni. Tiivisteitd uusittaessa on huo-
mioitava rakenteellinen tiivistysvara (ei ylisuurta tiivistettd).

Kun ovi on suljettu, tulee tiivisteen puristua noin kahteen kolmasosaan alkuperdisestd paksuudesta.

OVIEN PUHDISTAMINEN

Ovilevyjen pinnat on puhdistettava tarvittaessa. Ovet puhdistetaan neutraaleilla puhdistusaineilla.

Ala kdytd emaksisid aineita, vaan puhdista ovet laimealla saippuavedelld tai puhtaalla vedella.

Ala kdytd hankaavia aineita siséltdvid puhdistusaineita tai karheita, hankaavia puhdistussienis, silld ne
saattavat aiheuttaa pinnan naarmuuntumista. Kuivaa pinnat huolellisesti puhdistuksen jadlkeen.

RIKKOUTUNEEN MAALIPINNAN KORJAAMINEN

MAALATUT SISAOVET

Rikkoutunut maalipinta on korjattava valittomasti. Pinta pestddn mineraalitarpatilld ja kuivataan. Sen
jalkeen hiotaan hiomapaperilla. Irronnut maali poistetaan huolellisesti. Vauriokohdat pohjustetaan
pohjamaalilla. Epdtasaisuudet tasataan alkydikitilld. Ylimaalaus suoritetaan alkydimaalilla, esimerkiksi
Tikkurilan Empire-kalustemaalilla (valkoisen sdvy NCS S 0502-Y). Maaleja voi hankkia rautakaupoista
(myds erikoissévyja).

Ald maalaa markés pintaa tai mikéli ilma on kostea. Maalattaessa lampétilan téytyy olla

vahintdan + 10 °C.

VIILUPINTAISET SISAOVET:
Viilupintaiset sisdovilevyt toimitetaan lakattuina. Viilupintaisen sisdovilevyn huolellinen kaytt ja huolto
on hyvin tarkedd, silld ovilevyn pinnan vaurioituessa taytyy ovilevy korjata viiluttamalla se uudelleen.



OVIEN PINTOJEN SUOJATEIPPAUSOH)E
Ovipintoja taytyy joskus suojata tilapdisesti muovilla, esimerkiksi kun ympaérilld olevia pintoja kasitelldan.

Maskeerauksessa huomioitavaa:
- Teippilaadun tulee olla valmistajansa suosittelemaa maskeeraukseen.
Noudata teipinvalmistajan ohjeita.
Jos teippid kdytetdadn ulkotiloissa, sen taytyy olla kosteutta ja UV-valoa kestavaa.
Teipattavien pintojen tulee olla puhtaita ja kuivia.
Poista maskeerausteippi niin pian kuin mahdollista, viimeistaan 3-4 pdivan kuluttua.
Muuraus- ja rappaustyossd on huomattava, ettd kosteus kerdadntyy ja viipyy pinnoilla.
Se voi aiheuttaa maalipintojen irtoamisen, jollei teippid poisteta valittomasti tyon loputtua.
Teipin poistaminen tdytyy tehdd vinosti maalipintaa vastaan rauhallisella ja tasaisella vetoliikkeelld.

Jos epdilet teipin soveltuvuutta, testaa se ensin kyseiselle pinnalle.

Maalinvalmistajamme suosittelee seuraavia teippeja:
Tesa Bla 4308, Scotch Blue 2080 60 Day, Scotch Blue 2090 14 Day.

LUKON TOIMINTA JA HUOLTO

Sisdovessa on vakiona lukkorunko 2014 ja vastalevy 0068.

Lukko on symmetrinen, sitd voidaan kdyttaa seka vasen- ettd oikeakatisiin oviin.

Lukossa on painiketoiminto tai wc-kilpi ja painiketoiminto.

Palo- ja ddneneristysovessa on vakiona Abloy-lukkorunko 4190 ja vastalevy 4691.

Lukko on automaattisesti takalukittava. Lukitus tapahtuu automaattisesti oven sulkeutuessa,

kun rintalevysséa oleva valintanappi on yldasennossa (yokayttotila). Lukon saa paivakayttétilaan
siirtamalla valintanapin ala-asentoon. Yokayttotilassa lukon telki takalukkiutuu automaattisesti oven sul-
keutuessa ja avautuu sisdpuolelta vaantonupista ja ulkopuolelta avaimella. Pdivakayttotilassa ovi ei mene
takalukkoon ja ovi avautuu painikkeesta.

Muista, ettd lukot toimivat, kun ovi on suljettu kunnolla. Ovien lukkiutuminen on aina syytd varmistaa tyon-
tamalld ovea. Kayttolukon takalukkiutuessa kuuluu pieni, mutta merkittava napsahdus: se on merkki siitd,
ettd ovi on varmasti lukossa.

LUKON HUOLTO

Voitele lukkojen teljet ja avainpesét (kdyttolukot, varmuuslukot) kerran vuodessa. Lisdé tippa ompelukone-
tai lukkodljya lukkojen liikkuviin kohtiin. Tarkista samalla, ettd kaikki kiinnitysruuvit ovat hyvin kiinni.

KuUVA 3. LUKON JA PAINIKKEIDEN VOITELUPAIKAT
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TIIVISTEKYNNYS FT:N ASENNUSOHJE

1. Tiivistekynnys asennetaan ohjaustappi saranapuolelle pdin.

2. Ovilevyn ja lattian valinen ero voi olla 5 ja 20 mm:n valilla. Paras desibeliarvo saavutetaan, kun lattian
ja ovilevyn véli on 7 mm (kuva 1).

3. Oveen tehtdva ura: korkeus vahintddn 30,5 mm, leveys 13,1 mm. Tiivistekynnys ei saa jumittaa urassa
(kuva 1).

4. Tiivistekynnystd voi lyhentdd enintddn 100 mm. Kun tiivistekynnys on maksimiulostulossaan (20 mm)
siind on noin 3 mm:n sivuttainen siirtymd. Lyhennd saranapuolelta silikonikumia 1-2 mm riippuen
tiivistekynnyksen ulostulosta (kuva 2).
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Kiinnita tiivistekynnys alapuolelta nauloilla.

Asenna ohjaustapin vastalevy puuovessa tapin keskikohtaan.

7. Korkeussaatd tehddan kdantamalld ohjaustappia 3 mm:n kuusioavaimella.
Katso kuvasta 2 ohjaustapin asento sdadon jdlkeen.

o

Desibeliovissa kayta lattiakiskoa F (kuvat 3 ja 4) ja lattiakatkosta parhaan lopputuloksen aikaan-
saamiseksi. Varmista myds, ettd lattia on suora ja tasainen tiivistekynnyksen kohdalla.
Lattiakisko ei kuulu ovitoimitukseen, se on tilattava erikseen.
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Kuva 3. Kuva 4.



FENESTRA OY:N TAKUUEHDOT

Fenestra Oy:n ikkunat ja ovet valmistetaan hyodyntden tunnettuja materiaaleja ja nykyaikaisia korkealaatuisia val-
mistusmenetelmid. Tehokkaalla tuotannon ja laadun valvonnalla asiakkaille toimitetaan vain virheettomia tuotteita.
Fenestra Oy myontdd valmistamilleen ikkunoille ja oville téman asiakirjan mukaisen takuut.

Takuu kattaa kaikki Fenestra Oy:n valmistamat ikkunat ja ovet, joita Fenestra Oy, sen edustaja tai jalleenmyyja myy
asiakkaalle. Takuut ovat voimassa vain Suomessa ellei kirjallisesti ole toisin sovittu. Fenestra Oy:n myéntamat
takuut eivat rajoita lakisdateisia tuotteen valmistajalle asetettuja vastuita mahdollisesta virheellisesta tuotteesta.

TUOTETAKUU 2 VUOTTA

Fenestra Oy myontdd kahden (2) vuoden tuotetakuun valmistamilleen ikkunoille ja oville. Takuu koskee ikkunoiden
ja ovien teknistd rakennetta, materiaaleja ja niiden teknisid ominaisuuksia, jotka on méaaritelty tilaus- ja kauppa-
asiakirjoissa. Takuu koskee myds ovien ja ikkunoiden varusteita kuten heloja, sdlekaihtimia sekd muita niihin
rinnastettavia lisatarvikkeita. Kehysrakenteisille, puupintaisille ulko-, mdkin, varaston, kostean tilan ja saunan
oville sekéd kokolasisille saunan ja kostean tilan oville myonnetdan yhden (1) vuoden tuotetakuu. Takuu ei koske
mustaksi, tummanruskeaksi tai tummanharmaaksi sdvytettyjad ulko-ovia, jos ne eivat ole Fenestra Oy:n tuotekuvas-
ton mukaisia vakiovarisavyja.

ASENNUSTAKUU 2 VUOTTA
Fenestra Oy:n asentamien ikkunoiden ja ovien asennustakuu on voimassa kaksi (2) vuotta edellyttden,
ettd Fenestra Oy:n antamia vastaanotto-, varastointi-, kdsittely- ja huolto-ohjeita on noudatettu.

SUORANAPYSYMISTAKUU 10 VUOTTA

Fenestra Oy myontdd kymmenen (10) vuoden suoranapysymistakuun valmistamilleen ja Fenestran asennusohjeiden
mukaan oikein asennetuille ulko-oville. Mikéli oikein asennettu ja kdsitelty ovi vdantyy pysyvasti yli 5 mm, Fenestra
toimittaa asiakkaalle uuden ovilevyn. Takuu ei koske mustaksi, tummanruskeaksi tai tummanharmaaksi savytettyja
ulko-ovia, jos ne eivdt ole Fenestran tuotekuvaston mukaisia vakiovadrisavyja.

LAHOAMATTOMUUSTAKUU 10 VUOTTA
Fenestra Oy myontda kymmenen (10) vuoden lahoamattomuustakuun valmistamilleen ikkunoille ja oville.

TAKUUAIKA

Takuu on voimassa tilausvahvistuksessa ilmoitetusta tavaran toimituspadivamaarasta alkaen. Takuuaikana korjatun
tuotteen uusi takuuaika muodostuu jdljelld olevasta alkuperdisestd takuuajasta, johon lisdtdan korjaustoimen-
piteeseen kaytetty aika, aina kuitenkin vahintddn kuusi (6) kuukautta korjauspéaivéstd alkaen. Toimituksen
uusimistapauksessa korvaavalle toimitukselle myonnetdan uuden tuotteen takuuaika sen toimituspdivasta alkaen.
Asennustakuu alkaa asennuksen pdattymisesta.

TAKUUN VARMISTAVAT EDELLYTYKSET JA RAJOITUKSET

Takuun edellytyksend on, ettd tuotteiden kohdalla on noudatettu Fenestra Oy:n kaupan yhteydessa antamia
vastaanotto-, varastointi-, kdsittely-, kdytto- ja huolto- sekd asennusohjeita. Lisdksi edellytetddn, ettd
”Fenestra Oy:n ikkunoiden ja ovien laatuohje” -dokumentin mukaiset ohjeet ja ehdot sekd takuun rajoitukset
on otettu huomioon.

OSTAJAN/VASTAANOTTAJAN TOIMENPITEET

1. Tee myyjdlle mahdollisimman selvaksi, mihin tarkoitukseen ja millaisiin olosuhteisiin tuote on tarkoitus
sijoittaa.

Varmista, ettd saat viimeistdan toimituksen mukana ylla mainitut ohjeet.

Tarkasta tuoteldhetys heti sen saavuttua.

Ilmoita heti havaitsemastasi virheesta toimituksessa, myds mahdollisesta kuljetusvauriosta.

Mikali tuotetta ei asenneta valittomasti, varastoi se kuivaan ja sdaltd suojattuun paikkaan.

Noudata ehdottomasti asennusohjeita ja suosituksia.

Kdytda ammattitaitoista asentajaa. Virheellistd tuotetta ei saa asentaa.

Novawy

TUOTETAKUUSEEN LIITTYVAT ASIAKIRJAT

1. Fenestra Oy:n ja sen edustajan sekd tilaajan valinen sopimus (kauppakirja/toimituspdytékirja)
tuotteen toimituksesta ja/tai asennuksesta

Fenestra Oy:n antamat vastaanotto-, varastointi-, kdsittely-, kdytto- ja huolto-ohjeet

Fenestra Oy:n ikkunoiden ja ovien laatuohjeet

Rakennuspuusepdntuotteiden kuluttajakaupan yleiset sopimusehdot 2002
Rakennustuotteiden yleiset hankinta- ja toimitusehdot RYHT 2000

Suomen Tasolasiyhdistys ry:n voimassaolevat takuuehdot

Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE 98 Fenestran Oy:n asentamissa kohteissa.

Novawe

PIDATAMME OIKEUDET MUUTOKSIIN.

Yhteystiedot: Fenestra Oy, PL 175, 02601 Espoo, puh. 010 525 4000, www.fenestra.fi

MUISTIINPANOJA:



